Pierwsze wrazenie

Pracownicy zaktadéw hotelarskich i gastronomicznych to osoby o specyficznych cechach fizycznych
i psychicznych:

Cechy fizyczne: Cechy psychiczne:




Okresl miejsce kazdego z wymienionych pracownikdw w ustalonej strukturze organizacyjnej zakfadu
gastronomicznego:
kelnerzy i kelnerki, kierownik restauracji, kierownik sali, zastepca kierownika restauracji

Wiasciciel

bar kuchnia

sala restauracyjna

starszy kelner

............................. pomocnicy kelnerscy

praktykanci —

Obowiazki kelnera:




